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COOPERATIVA

Antecedentes

La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, mediante la Resolucién Nro.
SEPS-IGT-IGS-IGJ-INR-INSESF-INFMR-INGINT-2025-0144, del 05 de septiembre
de 2025, expidio la "NORMA DE BUEN GOBIERNO COOPERATIVO PARA EL
SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO, en la que se establece los
indicadores de gobierno a ser publicados a través de la pagina web institucional.

Ante lo mencionado en el parrafo anterior CB COOPERATIVA presenta la siguiente
informacion del periodo 2025:

1. Informacién de la entidad

a) Mision, visién, propésito y objetivos

V%

Proposito

D
"
)

Mision Vision

Nuestro PROPOSITO es

Apoyar el desarrollo socio Somos la mejor cooperativa del

econémico y mejorar el nivel de
vida de la comunidad
brindando servicios financieros

Ecuador con cobertura
nacional que brinda soluciones
financieras innovadoras

transformar e impulsar la
calidad de vida de |a

de calidad, con solvencia y
responsabilidad social

Objetivos estratégicos

Construir una cultura erganizacional
1 centrada en las personas, el liderazgo
consciente y el propésito cooperativo

Crecer en volumen de colocacion y

2 fidelizacién con ofertas segmentadas
por tribus de socios con la priorizaciéon
adecuada

Conseguir una experiencia simple,

3 consistente y memorable en todos los
puntos de contacto con el socio, sean
estos fisicos y digitales

b) Estatuto de la entidad

enfocadas en el socio con
responsabilidad social.

comunidad para lograr
bienestar comun y mejores dias
para todos.

Reducir costos y tiempos y aumentar la eficiencia,
mediante procesos optimizados, innovados y
simples.

Tomar decisiones estratégicas con
datos y usar tecnologias convergentes
como la IA para reducir riesgos.

| 2
R T

https://cbcooperativa.fin.ec/wp-content/uploads/2026/03/Resolucion-

Estatuto.pdf
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c) Distribucion de excedentes

Buen Gobierno l).

DISTRIBUCION DEL EXCEDENTE 2025
MAS INGRESOS S 63,900,327.84
MENOS GASTOS S 60,769,651.94
UTILIDAD CONTABLE ANTES DE IMPUESTOS $ 3,130,675.90
MENOS 15% PARTICIPACION A TRABAJADORES S 469,601.39
MENOS 25% IMPUESTO A LA RENTA S 518,962.92
UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS $ 2,142,111.60
MENOS 25% IMPUESTOS DIRERIDOS S (110,910.98)
UTILIDAD NETA $ 2,031,200.62
MENOS 50% RESERVA LEGAL S 1,015,600.31
EXCEDENTE A DISPOSICION DE LA ASAMBLEA $ 1,015,600.31

d) Cédigo de Etica y Comportamiento

https://cbcooperativa.fin.ec/wp-content/uploads/2026/03/Codigo-de-Etica-y-

Comportamiento.pdf

e) Normativa interna relacionada con el proceso electoral

https://cbcooperativa.fin.ec/wp-content/uploads/2026/03/Reglamento-de-

elecciones.pdf

2. Transparencia

a) Mecanismos de difusion implementados por la entidad para ofrecer

informacién y atender consultas.

MECANISMOS DE DIFUSION Y RECEPCION DE INFORMACION CB
COOPERATIVA

PROCESO: COMUNICACION

TIPO DE P :
INFORMACION INFORMACION ESPECIFICA CANAL
Balance General
Transparencia de la Estado de Resultados
, pare Financieros www.cbcooperativa.fin.ec
informacion mensual . . .
Indicadores Financieros
Relacion Patrimonial
Balance General
Transparencia de la Estado de Resultados
. parencie Financieros www.cbcooperativa.fin.ec
informacion trimestral ) . )
Indicadores Financieros
Relaciéon Patrimonial
Balance General
Transpargnma de la E§tado_ de Resultados www.cbcooperativa fin.ec
informacioén anual Financieros
Indicadores Financieros
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Relacion Patrimonial

Datos de crédito

Cargos Financieros

Informacién de productos

www.cbcooperativa.fin.ec
- sucursales

Datos de ahorros

Tarifa por servicios financieros

Informacién de productos

www.cbcooperativa.fin.ec
- sucursales

Calificacion de
riesgos

Calificacién de Riesgos

www.cbcooperativa.fin.ec
- sucursales

Politica de
Proteccion de Datos

Politica de Proteccion de
Datos

www.cbcooperativa.fin.ec

Indicadores de
geénero

Indicadores de género

www.cbcooperativa.fin.ec

Reglamento de Buen
Gobierno

Reglamento de Buen Gobierno

www.cbcooperativa.fin.ec

Politica SARAS

Politica SARAS

www.cbcooperativa.fin.ec
- sucursales

Informe Calificadora
de Riesgo

Informe Calificadora de Riesgo

www.cbcooperativa.fin.ec

Calificacion con
activos de riesgo

Calificaciéon con activos de
riesgo

www.cbcooperativa.fin.ec

Campanas
promocionales

Promociones, productos,
servicios, horarios de atencion,
beneficios.

Facebook:
@cbcooperativa
Instagram:
@cbcooperativa
Threads:
@cbcooperativa

X: @cbcooperativa
TikTok: @cbcooperativa
LinkedIn:
@cbcooperativa
email: @cbcoop.fin.ec

Comunicacion

Consultas de socios y clientes,
envio de informacion, enlaces,

WhatsApp institucional:

directa via telefonica

informacion, enlaces, estados

directa via whatsapp |estado de cuenta en ahorrosy | 0986699573
créditos.
Comunicacion Movimientos de cuenta
directa via aplicacion |detallados, pagos, App CBmovil
movil transferencias.
Comunicacion Consultas de socios y clientes,
envio y recepcion de (07)3702740

3-CB
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de cuenta en ahorros y
creditos.

Buen Gobierno

Educacion financiera

Consejos financieros, manejo
de créditos, ahorro
responsable, COSEDE.

www.cbcooperativa.fin.ec

Encuestas y
levantamiento de

satisfaccion del cliente,
retroalimentacion de productos

www.cbcooperativa.fin.ec

3-CB

datos y servicios.

. ., ., . Sucursales
Atencion de Recepcion y gestion de quejas WhatsApp institucional
reclamos y sugerencias e

www.cbcooperativa.fin.ec
Recordatorios Ge,s tl_on de cobranzas SMS
Créditos aprobados
Informacién e , SMS
. Notificaciones de ingreso y

transaccional - .

.- codigos OTP email
CBmovil
Informacion Notificaciones de uso SMS
transaccional CBvisa |transaccional email

Comunicacion

Circulares internas

Correos institucionales

personalizada

Interna Solicitudes y requerimientos
Asesoria directa
Atencién Recepcion de solicitudes y

tramites.
Intermediacion financiera

Sucursales fisicas

Whatsapp
promocionales

Envio a socios/clientes de
informacion promocional

WhatsApp: 0968729965

Asistente Personal
WhatsApp

Comunicacioén directa socio-
cooperativa via chat

WhatsApp: 0988921966

b) Canales de difusién para convocatorias de los socios para los

procesos electorales

Canales
Prensa
Radio
Pagina Web

Sucursales
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INDICADORES

3. SOcCIOS

e Numero de socios en los tres ultimos anos

Buen Gobierno ¢

Periodo Hombres Mujeres Personas Juridicas Total
2025 105.655 106.402 1.457 213.514
2024 92.814 94.091 1.260 188.165
2023 80.263 81.831 1.075 163.169

e Tiempo de permanencia de los socios
Permanencia Hombres Mujeres Personas Juridicas  Total
Menor a 1 afio 12.906 12.366 202 25.479
De 1 a 3 afios 25.037 24.263 411 49.711
De 3 a 5 afios 16.861 17.235 224 34.320
Mas de 5 afios 50.851 52.538 620 104.009
Total 105.655 106.402 1.457 213.514

e Numero de socios nuevos incorporados en el 2025

Genero
Hombres
Mujeres
Personas Juridicas

Total

e Numero de socios retirados en el 2025

Genero
Hombres
Mujeres
Personas Juridicas
Total

www.chcooperativa.finec 073702740 (0986699573

Socios Ingresados
12.911
12.377

209
25.497

Retirados
65
55
5
125

VISA
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4. De la Asamblea General

e Tiempo promedio de permanencia

Genero Nro. de representantes Tiempo permanencia
Hombres 9 1 mes
Mujeres 21 1 mes

e Numero de Asambleas realizadas afo 2025

Fecha de la Tipo de Nro. de Nro. % Participacion
Asamblea Asamblea representantes Asistentes de la Asamblea
28/03/2025 Ordinaria 30 28 93%
10/07/2025  Extraordinaria 30 26 87%
07/11/2025  Extraordinaria 30 23 77%

¢ Numero de socios que registraron su voto frente al total de representantes

. o .
Fechadela Tipode Nro. de Nro. .SOCIOS s o SOARIALS
registraron el registraron su
Asamblea Asamblea representantes
voto voto
28/03/2025  Ordinaria 30 28 93%
10/07/2025 Extraordinaria 30 26 87%
07/11/2025 Extraordinaria 30 23 77%

e Listado de miembros de la Asamblea

Nro. Votos con los que
Nombres :
fueron elegidos
Sanango Urgilez Joffre Abrahan 108
Cadme Malo Henry Patricio 86
Flores Asitimbay Oscar Fredi 43
Torres Rodas David Fernando 42
www.cheooperativa finec 073702740 (0986699573 VISA | sentelofictt




Nombres

Urgilez Rivera Cristian Fernando
Barreto Encalada Martha Paola
Tacuri Palaguachi Rosa Alexandra
Perguachi Cuji Gloria Cecilia

Mora Caceres Carmita Alexandra
Fajardo Chabla Jessica Alexandra
Sacoto Sacoto Catalina

Argudo Tello Edwin Horacio

Brito Torres Fatima Lorena

Buele Sanchez Gladys Mariana
Vintimilla Abad Maria Eugenia
Mogrovejo Cabrera Maria Eulalia
Sanchez Montalvan Geovanny Patricio
Celdo Guartan Gloria Ines

Yunga Quichimbo Sandra Magdalena
Puma Guapisaca Fernanda Patricia
Faican Pineda Jacqueline Michelle
Rodriguez Romero Fernanda Susana
Fernandez Leon Melania Sofia
Romero Cantos Marcio Armando
Cevallos Quevedo Daniel Florencio
Tenezaca Velecela Monica Fernanda
Gonzalez Romero Johana Gabriela
Guallpa Remache Guadalupe Del Rocio
Inga Calderon Ana Lucia

Izquierdo Serrano Maria Fernanda

Buen Gobierno

Nro. votos con los que
fueron elegidos

93
76
78
40
49
76
84
39
20
38
5
0
48
19
11
4
48
0
14
16
48
84
11
31
86
5

¢ Promedio de gastos para la ejecucion de las Asambleas

Gastos
Gasto promedio por asamblea
Gasto promedio por representante
Gasto total

Valor
2.792,06
279,21
8.376,17
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5. Consejos de Administracion y Vigilancia

a) Consejo de administracion

e Tiempo promedio de permanencia

Nombres Dignidad Tiempo

Sanango Urgiles Joffre Abrahan Presidente 1 mes
Cadme Malo Henry Patricio Vicepresidente 1 mes
Flores Asitimbay Oscar Fredi Vocal 1 mes
Torres Rodas David Fernando Vocal 1 mes
Perguachi Cuji Gloria Cecilia Secretaria 1 mes

e Numero de reuniones del Consejo de Administracion realizadas en el afo.

Tipo de reuniones Numero de Reuniones Nro. Asistentes % Asistencias

Ordinarias 12 5 100%
Extraordinarias 11 5 100%

e NuUmero de desviaciones observadas

Tipo de Reuniones Numero de Desviaciones
Ordinarias 0
Extraordinarias 0

Durante el afio 2025 todos los miembros del Consejo de Administracion han
cumplido cabalmente con la aplicacion de los valores y principios éticos y
conductuales.

e Gasto promedio de las reuniones realizadas por el Consejos de Administracion

Gastos Monto
Gasto realizado en reuniones 8631,65
Numero de reuniones ordinarias realizadas 12,00
Gasto promedio por reunion 1.726,33

www.chcooperativa.finec 073702740 (0986699573 VISA
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¢ Monto de inversion en capacitacion

Capacitaciones al Consejo de Administracion

Monto de inversion 2012,50
Miembros del consejo capacitados 5,00
Inversion promedio por asistente 402,50

¢ Monto de inversion en capacitacion a los vocales de los consejos

v rx Inversion en Total Gastos Inversion/Gastos
Capacitacion . .
cursos Operativos Operativos
Consgjoide 2.012,50 19.065.333,10 0,011%

administracion

b) Consejo de vigilancia

e Tiempo promedio de permanencia de cada miembro del Consejo de Vigilancia

Nombres Dignidad Tiempo

Urgiles Rivera Cristian Fernando Presidente 1 mes
Barreto Encalada Martha Paola Secretaria 1 mes
Tacuri Palaguachi Rosa Alexandra Vocal 1 mes

e Numero total de reuniones del consejo de Vigilancia realizadas en el afio.

Tipo de reuniones NUmero de reuniones A %
Asistentes Asistencias
Ordinarias 12 3 100%
Extraordinarias 3 3 100%
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e Numero de desviaciones observadas

Tipo de reuniones Numero de desviaciones
Ordinarias 0
Extraordinarias 0

Durante el afio 2025 todos los miembros del Consejo de vigilancia han cumplido
cabalmente con la aplicacion de los valores y principios éticos y conductuales.

e Gasto promedio de las reuniones realizadas por el Consejos de Vigilancia

GASTOS MONTO
Gasto realizado en reuniones 5178,99
Numero de reuniones ordinarias realizadas 12,00
Gasto promedio por reunion 1.726,33

e Monto de inversidn en capacitacion al consejo de vigilancia

Capacitaciones al Consejo de Vigilancia

Monto de inversion 0.00
Miembros del consejo capacitados 0,00
Inversion promedio por asistente 0,00

e Monto de inversién en capacitacion a los vocales del consejo de vigilancia

Capacitacion Inversioén en Total Gastos Inversiéon/Gastos
cursos Operativos Operativos
Consejo de vigilancia - 19.065.333,10 0%

siente lo facil
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6. De la gerencia y jefaturas de areas

Departamento

Gerencia General

Directores
Jefes
Coordinadores
Total

Participacion

Rango de antigluiedad

Menor a 1 ano
De 1 a 3 afios
De 3 a 5 afios
Mas de 5 afios

TOTAL

Tiempo de servicio en la entidad

Hombres
3
9
2
20
34

Rango de antiguedad Hombres
Menor a 1 afo 4
De 1 a 3 afos 9
De 3 a 5 afios 1
Mas de 5 afos 20
TOTAL 34

www.chcooperativa.finec 073702740 (0986699573

Participacion de las jefaturas por area y género

Hombres
1
1
16

23
40%

Mujeres
0
6
1
16
23

Tiempo de permanencia en el cargo que cumple

Mujeres

0
6
1

16
23

Buen Gobierno

Mujeres
0
1
21
12
34
60%

Total

15

36
57

Total

15

36
57

VISA

Total

37

17

57
100%

%
5.5%
26%
5.5%
63%

100

%
7%
26%
4%
63%
100%
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7. Empleados
e Numero de empleados de la Cooperativa en los ultimos tres afios

Periodo Hombres Mujeres Total
2025 176 204 380
2024 189 220 409
2023 179 201 380

e Numero de empleados por tiempo de permanencia

Rango Hombres Mujeres Total
Menos de 1 afo 19 22 41
Mas de 1 aio a 3 afnos 46 66 112
Mas de 3 afios a 5 afos 43 47 90
Mas de 5 anos 68 69 137

e Numero de empleados clasificados por el nivel de educacion.

Escolaridad Hombres Mujeres Total
Sin estudios 0 0 0
Estudios de primaria 6 0 6
Estudios de secundaria 49 47 96
Estudios intermedios (técnica- tecnoldgica) 15 19 34
Estudios universitarios 96 130 226
Estudios de postgrado 14 4 18

e Numero de empleados que han salido durante los ultimos tres afios.

Ano Hombres Mujeres Total
2025 34 38 72
2024 34 43 77
2023 20 31 51

www.chcooperativafinec (073702740 0986699573 VISA | sentelofécill



e Clasificacién del personal por rangos de salarios.

Rango

Ingresos menores a USD 450
Ingresos entre USD 451 a 550
Ingresos entre USD 551 a 850
Ingresos entre USD 851 a 1.200
Ingresos entre USD 1.201 a 3.000
Ingresos entre USD 3.001 a 5.000
Ingresos entre USD 5.001 a 8.000

Ingresos superior a 8.000

Buen Gobierno

Nro. Empleados

0
0
159
130
87

e Numero de programas de capacitacion emprendidos por la entidad en el afo para

sus empleados

Meses
ene
feb
mar
abr
may
jun

jul
ago
sep
oct
nov

dic

www.chcooperativa.finec 073702740 (0986699573

Nro. Programas

5
4
2
7
2
4
3
6

1

3
4
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Numero de asistentes a los programas de capacitacion frente al numero total de

empleados de la Cooperativa en el aio

Meses
ene
feb
mar
abr
may
jun
jul
agt
sep
oct
nov
dic

Total

Hombres
193
193
193
193

14
193
193
183
46
183
78
37
1.699

Mujeres
217
217
217
217

1
218
218
215
43
211
81
81
1.936

Total

410
410
410
410
13
411
411
398
89
394
58
118

3.635

Valor de la inversion en capacitacion para cada uno de los ultimos 3 afios

Valor Inversién
47.216,75
51.581,25
23.878,50

Hombres
27,79
38.87
24.34

8. De los reclamos presentados por los usuarios

Casos presentados y resueltos en la entidad

www.chcooperativa.finec 073702740 (0986699573

Mujeres

24,39

34.36
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Tipo de reclamo Nro casos
presentados
Servicios financieros 1.727
Gobernabilidad 0,00
Otros 0,00

Buen Gobierno ¢

S )'
Nro. Casos % Casos resueltos
resueltos
1.727 100%
0,00 100%
0,00 100%

Casos presentados en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

Tipo de reclamo Nro. casos
presentados
Servicios 0,00
financieros
Gobernabilidad 0,00
Otros 0,00

Nro. Casos % Casos resueltos
resueltos
0,00 100%
0,00 100%
0,00 100%

Casos presentados relacionados con acoso sexual y violencia en el trabajo

Tipo de reclamo p"rl:s);eg?as::s Nr:)s.ui?tic;s % Casos resueltos
Acoso
Hombres 0,00 0,00 100%
Mujeres 0,00 0,00 100%
Violencia
Hombres 0,00 0,00 100%
Mujeres 0,00 0,00 100%

9. Comités y Comisiones

Tipos de comités y Comisiones

Tipo

www.chcooperativa.finec 073702740 (0986699573

Numero de Integrantes
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Comité de Administracion Integral de Riesgos
Comité ALCO

Comité de Cumplimiento

Comité de Seguridad y Salud ocupacional
Comité de Tecnologia de la Informacion
Comité de Crédito y cobranzas

Comité de Crédito Nivel 1

Comité de Crédito Nivel 2

Comité para aprobacion diferimientos
extraordinarios

Comité de Buen Gobierno

Comision especial calificadora de activos de riesgo
y constitucion de provisiones

Comision especial de resolucion de conflictos
Comisién Especial de Educacion

Comité de Gestion de Balance Social

Comité de Seguridad de la Informacion

Comité de Continuidad del Negocio

e Comité de Administracion Integral de Riesgos

Integrantes del comité de Administracién Hombres
Integral de Riesgos

Vocal del Consejo de Administracién 1
Jefe de Riesgos 1
Gerente General 1

Director de Negocios

Total 3

Buen Gobierno

()] A A W A O 00 N W B>

w

o o A~ W W

Mujeres

Total
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¢ Reuniones del Comité de Administracion Integral de Riesgos

Este comité se reunid 13 veces durante el 2025, se detalla las fechas de las reuniones:

Fecha de Reunién Numero de Integrantes Numero de Asistentes
24/01/2025 4 4
21/02/2025 4 4
21/03/2025 4 4
25/04/2025 4 4
16/05/2025 4 4
20/06/2025 4 4
25/07/2025 4 4
07/08/2025 4 4
26/08/2025 4 4
19/09/2025 4 4
24/10/2025 4 4
21/11/2025 4 4
26/12/2025 4 4

e Comité ALCO

Miembros del comité ALCO Hombres Mujeres Total
Gerente General 1 0 1
Director Financiero 1 0 1
Tesorero 1 0 1
TOTAL 3 0 3

e Reuniones del Comité ALCO

Se reunieron 12 veces en el ano 2025, a continuaciéon, se muestra el detalle:

Fecha de reunion Nro. Integrantes Nro. Asistentes

06/02/2025 3 3
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06/03/2025 3 3
07/04/2025 3 3
06/05/2025 3 3
06/06/2025 3 3
07/07/2025 3 3
06/08/2025 3 3
05/09/2025 3 3
06/10/2025 3 3
07/11/2025 3 3
05/12/2025 3 3
06/01/2026 3 3
e Comité de Cumplimiento
Miembros del comité de Hombres Mujeres Total
Cumplimiento
Vocal del Consejo de 1 1
Administracion
Oficial de Cumplimiento 1 1
Gerente General 1 1
Director de Negocios 1 1
Coordinador Legal 1 1
Jefe de Riesgos 1 1
Auditor Interno 1 1
Total 5 2 7

¢ Reuniones del Comité de Cumplimiento

Este comité se reunid 12 veces en el ano 2025, a continuacion, se describen las
fechas de las reuniones:

Fecha de reunion Nro. Integrantes Nro. Asistentes
17/01/2025 7 7
20/02/2025 7 7
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20/03/2025
16/04/2025
16/05/2025
17/06/2025
16/07/2025
20/08/2025
17/09/2025
17/0/2025
20/11/2025
17/12/2025

N~ NN NN N NN NN

Comité de Seguridad y Salud Ocupacional (SSO)

Miembros del Comité de SSO

Representantes de la parte empleadora
Representantes de la parte trabajadora

Técnico de Seguridad

Médico Ocupacional

TOTAL

Nro. Reuniones

29/01/2025
12/02/2025
23/03/2025
07/08/2025
06/10/2025
11/12/2025

6

Fecha de reunion

Nro. de integrantes
9

© © © © ©

Comité de Tecnologia de la Informacién

www.chcooperativa.finec 073702740 (0986699573
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N~ N N N NN NN NN

Hombres Mujeres Total

2 1
1 2
1

1
4 4

Reuniones del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional

Nro. Asistentes
54

Reuniones del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional

3

3
1
1
8

Nro. Asistentes

9

© © © © ©
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Miembros del Comité de Tecnologia de la
Informacién

Vocal del Consejo de Administracion

Jefe de tecnologia

Gerente General

Director de Negocios

Jefe de Riesgos

Director Financiero

Total

Buen Gobierno ¢ C B

Hombres Mujeres Total

1

—
O - 2 A A A o

¢ Reuniones del Comité de Tecnologia de la Informacion

Fecha de reunion

20/01/2025
25/04/2025
16/07/2025
16/10/2025

e Comité de Crédito Nivel 1

Miembros del Comité de Crédito1 Hombres

Jefe de crédito
Jefe zonal

Director de negocios

Total

Nro. Integrantes
6

6
6
6

e Reuniones del Comité de Crédito Nivel 1

Nro. reuniones Nro. Integrantes
145 3
e Comité de Crédito Nivel 2
Miembros del Comité de Crédito Hombres

1
Gerente General

Jefe de crédito

www.chcooperativa.finec 073702740 (0986699573

Nro. Asistente
6

6
6
6

Mujeres Total
1 1

W =

0
1
2

Numero de asistentes

3
Mujeres Total
1
1 1
VISA siente lo facillf




Director de negocios

Jefe Zonal o de Sucursal 1

Total 2

e Reuniones del Comité de Crédito Nivel 2

Nro. de reuniones Nro. Integrantes

50 4

Miembros del Comité para aprobacion diferimientos

extraordinarios
Gerente General
Director de Negocios
Jefe de crédito
Jefe de riesgos
Total

Buen Gobierno

Nro. Asistentes

Comité para aprobacion diferimientos extraordinarios

1

4

Reuniones del Comité para aprobacion diferimientos extraordinarios

Nro. reuniones Nro. Integrantes
65 4

Comité de Buen Gobierno

Miembros del Comité de Buen Gobierno

Vocal del consejo de Administracion

Vocal del consejo de Vigilancia

2 Representantes de la Asamblea

Gerente General

TOTAL

Reuniones del Comité de Buen Gobierno

Nro. reuniones
2

Fecha de reuniones

www.chcooperativa.finec 073702740 (0986699573

1
1
1
1
4

Nro. Asistentes

4

Hombres Mujeres Total

1

Nro. Asistentes

5

VISA

1

Al = N =~

siente lo facil

Hombres Mujeres Total
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Fecha de reunién Nro. de Integrantes Nro. Asistentes
29/09/2025 5 5
20/11/2025 5 5

Comision especial de resolucién de conflictos

Miembros del comité Hombres Mujeres Total
Representante de los socios 1 2 3
¢ Reuniones de la Comisién especial de resolucién de conflictos
Nro. reuniones Nro. Asistentes
2 3

Fechas de las reuniones

Fecha de reunién Numero de integrantes Nro. Asistentes
07/01/2025 3 3
08/07/2025 3 3

Comité de Seguridad de la Informacion

Miembros del comité Hombres Mujeres  Total

Presidente del CAIR 1 1
Gerente General 1 1
Coordinador Seguridad de la Informacién 1 1
Jefe de Tecnologia 1 1
Auditor Interno 1 1
TOTAL 4 1 5
¢ Reuniones del Comité Seguridad de la Informacion

Nro. Reuniones Nro. Asistentes

3 S
e Fechas de reuniones
Fecha de reunién Nudmero de integrantes Nro. Asistentes

24/01/2025 5 5
25/07/2025 5 5
19/09/2025 5 5

e Comité de Gestidon de Balance Social

Miembros del Comité de Gestiéon Hombres Mujeres Total
de Balance Social

siente lo facil
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Vocal del Consejo de 1 0 1
Administracion
Gerente General 1 0 1
Coordinador de Responsabilidad 1 0 1
Social
Secretario 1 0 1
TOTAL 4 0 4
e Reuniones del Comité de Gestidon de Balance Social
Nro. Reuniones Nro. Asistentes
2 4
e Fecha de reuniones
Fecha de reunién Numero de integrantes Nro. Asistentes
13/02/2025 4 4
29/07/2025 4 4

e Comision especial de Educacion

Miembros del comité Hombres Mujeres Total
Vocal del Consejo de Administracion
Gerente General

W _ A

Responsable de TTHH
Total 0
e Comité de Continuidad del Negocio
Integrantes del comité de Continuidad del Hombres Mujeres Total
Negocio
Gerente General 1 1
Jefe de Riesgos 1 1
Director de Negocios 1 1
Jefe de Tecnologia de la Informacion 1 1
Jefe Administrativo 1 1
Jefe de Crédito 1 1
Total 3 3 6
¢ Reuniones del Comité de Continuidad del Negocio
Nro. Reuniones Nro. Asistentes
4 6
e Fechas de reuniones
Fecha de reunién Numero de integrantes Nro. Asistentes
17/03/2025 6 6
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18/06/2025 6 6
17/09/2025 6 6
23/12/2025 6 6
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